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%) Vorwort

Diese Broschiire ist das Ergebnis einer bundesweit einmaligen
Studie, die von der Landesarbeitsgemeinschaft der Freien Wohl-
fahrtspflege in Bayern in Auftrag gegeben und vom bayerischen
Sozialministerium bezuschusst wurde.

Ein wesentliches Ergebnis: Die Sozialwirtschaft in Bayern beschaf-
tigt mit 300.000 Personen mehr Menschen als das Kredit- und
Versicherungsgewerbe oder die Automobilindustrie und ist damit ein
lokaler Beschaftigungsmotor. Im Hinblick auf die positiven Aus-
wirkungen auf Wachstum und Beschaftigung sollten Aufwendungen
fir diesen Bereich kiinftig nicht mehr als konsumptive, sondern als
investive Ausgaben bewertet werden.

Zudem darf die wertvolle Arbeit der Beschaftigten im Sozialmarkt
nicht langer deutlich schlechter bezahlt werden als die Arbeit an
Maschinen und Schreibtischen. Insbesondere der Fachkraftemangel
im Pflegebereich und im Bereich der Kindertagesstatten machen
hier ein Umdenken erforderlich. Erste Schritte hierzu haben wir
durch die ,Gipfelgesprache zur Zukunft der sozialen Berufe"“, das
,Blndnis flir Ausbildung und Fachkraftenachwuchs in der Alten-
pflege" und die Kampagne ,HERZWERKER" bereits in die Wege
geleitet.

Christine Haderthauer

Bayerische Staatsministerin
far Arbeit und Sozialordnung,

Familie und Frauen



Die Studie ,Sozialwirtschaft in Bayern™ zeigt eindrudksvoll den Bei-
trag der Freien Wohlfahrtspflege zur sozialen Sicherung allgemein
und zur besonderen Hilfe fiir Menschen, die eine persdnliche oder
soziale Notlage nicht mit eigenen Kraften bewadltigen kénnen. Die
Verbande der Freien Wohlfahrtspflege sind dem Gemeinwohl ver-
pflichtet. Sie orientieren sich, unabhangig von ihrer religiosen und
weltanschaulichen Tendenz, gemeinsam an der unaufgebbaren
Wirde aller Menschen, an den Prinzipien der sozialen Gerechtigkeit,
der Solidaritéat und der Subsidiaritat.

Die Sozialwirtschaft leistet einen wesentlichen Beitrag zur volkswirt-
schaftlichen Wertschépfung. Sie ist ein Standortvorteil flir den Wirt-
schaftsstandort Bayern, schafft Arbeitsplatze und wirtschaftliche
Nachfrage. Und sie fihrt zur sozialen Sicherheit, die auf Dauer den
sozialen Frieden emdglicht. Auch Okonomischer Erfolg beruht
namlich auf einer objektiv vorhandenen und subjektiv em pfundenen
sozialen Sicherheit der Blirgerinnen und Blrger. Erst sie schafft
Motivation und Solidaritat.

Die Leistungen des Sozialstaates dirfen nicht nach der Finanzlage
der offentlichen Haushalte disponibel sein. Eine qualitativ hod-
wertige Sozialarbeit, Betreuung und Pflege kann auf Dauer nur ge-
leistet werden, wenn die von der Politik im Bund, im Land und im
Kommunalbereich verantworteten finanziellen und rechtlichen
Rahmenbedingungen dies auch ermdglichen.

Pralat Karl-Heinz Zerrle

Vorsitzender der Landesarbeitsgemeinschaft

der Freien Wohlfahrtspflege in Bayern,
Landescaritasdirektor




) Die Sozialwirtschaft als Wirtschaftsfaktor

Die Sozialwirtschaft!umfasst Einrichtungen der Alten- und Pflege-
hilfe, der Behindertenhilfe, der Familienhilfe, der Kinder- und Ju-
gendhilfe sowie der Pflegedienste. Von der Kindheit bis ins Alter
bietet die Sozialwirtschaft Hilfe und Unterstitzung flir Mensden in
sozialen Notlagen an. Dies ist ihre primare Aufgabe. Volkswirt-
schaftlich betrachtet ist die Sozialwirtschaft in Bayern aber auch ein
Wirtschaftsfaktor. Sie bietet Menschen Beschaftigung, tragt zur Sta-
bilitit des Arbeitsmarktes bei und leistet einen Beitrag zur volks-
wirtschaftlichen Wertschopfung. Diese wirtschaftliche Betrachtung
steht im Zentrum dieser Broschire.

Mit 300.000 Beschaftigten (davon 230.000 in der Freien
Wohlfahrtspflege) ist die Sozialwirtschaft in Bayern
ein Wirtschaftsfaktor, der sich mit anderen
Wirtschaftsbranchen messen kann.

BezugsgroBe (2008) Anzahl Beschaftigter Anteil

Gastgewerbe 310.000 4 9%

Sozialwirtschaft 300.000
Kredit und 215.000 3 4%
Versicherungsgewerbe

Automobilindustrie 182.000 2 9%
Bayern insgesamt 6.301.000 100%

Quelle: Mikrozensus 2008, Bayerisches Landesamt fiir Statistik und Datenverarbeitung 2009 a -d;
eigene Berechnungen

1Im Rahmen der Studie waren die ambulanten und stationédren Einrichtungen des Gesundheitswe-
sens nicht Gegenstand der Untersuchung. Der Gesundheitsbereich wird deshalb hier nicht zur
Sozialwirts chaft gerechnet.



\$) Sozialwirtschaft — ein Wachstumsmarkt

Volkswirtschaftlich betrachtet leistet die Sozialwirtschaft einen we-
sentlichen Beitrag zur Wertschdpfung in Bayern. So werden durch
die Sozialwirtschaft soziale Dienstleitungen erbracht sowie Glter
und Dienstleistungen aus anderen Wirtschaftsbranchen verbraucht.
In der Volkswirtschaftlichen Gesamtrechnung wird die Wirtschafts-
leistung erfasst. Danach erbrachte die Sozialwirtschaft 2006 eine
Bruttowertschépfung in Hohe von 12 Milliarden Euro in Bayern. Dies
entspricht etwa 3,2 Prozent des bayerischen Bruttoinlandsproduk-
tes. Im Vergleich der letzten Jahre ist ein Uberdurchschnittliches
Wachstum der Sozialwirtschaft zu erkennen. Wéhrend insgesamt in
Bayern die Wertschépfung von 1991 bis 2006 um etwa 50 Prozent
stieg, betrug die Steigerungsrate in der Sozialwirtschaft im gleichen
Zeitraum etwa 100 Prozent. Erganzt man diese Gesamtrechnung
durch eine sozialwirtschaftliche Bilanz, so wirde sich die Wert-
schdpfung durch das ehrenamtliche Engagement noch erhéhen.

Steigerung der Bruttowertschopfung von 1991 bis 2006

+100%

100% =

80% =

60% * B Bayern gesamt

(372 Mrd. €)*
40% =
B Sozialwirtschaft

(12 Mrd. €)*
20% *

0% ™
Entwicklung 1991 - 2006

Quelle: Bayerisches Landesamt fiir Statistik und Datenverarbeitung. Volkswirtschaftliche
Gesamtrechnung: Land Bayern 2006, eige ne Berechnungen




\G) Vielfiltige Hilfe in schwierigen Lebenssituationen

Gesellschaftliche und 6konomische Verdnderungen haben zu einer
Verscharfung bestehender sozialer Probleme gefiihrt, parallel sind
neue soziale Probleme entstanden. Die Sozialwirtschaft reagiert
darauf durch vielfaltige Hilfen fiir Menschen in schwierigen Lebens-
situationen. In diese kann jeder Mensch, in jedem Alter und in jeder
Lebenssituationen kommen. So stellt die Sozialwirtschaft Hilfe und
Unterstiitzung beispielsweise flr Kinder und Jugendliche, fiir Fa-
milien, fir Alleinerziehende, flir Erwachsene und fir altere Men-
schen bereit. Sie berat einzelne Menschen und Familien, sie unter-
stlitzt soziale Netze, verbessert die soziale Infrastruktur und enga-
giert sich als Anwalt der Schwachen. Ein differenziertes Netz so-
zialer Dienstleistungsangebote ist so entstanden. Einen kurzen Ein-
blick in diese vielféaltigen Angebote geben die folgenden Beispiele.

Dienstleistungen fiir Senioren
e Seniorenwohnheime
e Ambulante Pflegedienste
e Begegnungsstatten
e Hausnotruf

Hilfe fiir Kinder- und Jugendliche
e Kindertageseinrichtungen

e Stationare Wohneinrichtungen

e Berufsvorbereitung

e Sozialarbeitan Schulen




Hilfen fiir Menschen mit Behinderung
e Ambulante Dienste fiir Menschen mit Behinderung
e Sozialpsychiatrische Dienste
e Wohneinrichtungen fir Menschen mit Behinderung
e Werkstatten, Integrationsfirmen

Hilfe in besonderen Situationen
e Betreutes Wohnen fliir Wohnungslose
e Beratungsstellen flir Migranten
e Schuldnerberatungsstellen
e Angebote flir Langzeitarbeitslose

Hilfen fiir Familien
e Familienbildungsstatten

e Beratungsstellen flir Ehe-, Familien-
und Lebensfragen

e Mutter-/Vater- Kindkurheime
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\G) Sozialwirtschaft — ein Markt unter besonderen Bedingungen
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Der Sozialmarkt ist von dem besonderen Verhaltnis von Sozial-
leistungstrager und Leistungsanbieter gekennzeichnet.

Die verschiedenen Einrichtungen am Sozialmarkt, die direkt Leis-
tungen am Leistungsempféanger erbringen, werden als Leistungs-
anbieter bezeichnet. Sie gehdren drei groBen Tragergruppen an:
Der Freien Wohlfahrtspflege, den 6ffentlichen oder privatgewerb-
lichen Tragern. Die Leistungen rechnen die Leistungsanbieter nur
zum Teil mit den Leistungsempféangern, den Privatpersonen, ab.
Der GroBteil der Leistungen wird durch Sozialleistungstrager finan-
ziert.

Sozialleistungstrdager sind die Sozialversicherungen wie die Pflege-
und Krankenkassen, die Bundesagentur fir Arbeit, die Rentenver-
sicherung und die Berufsgenossenschaften. Kommunen, Bezirke,
Bund und flr einzelne Projekte die Europdische Union. Die Kom-
munen sind insbesondere fiir die Bereiche Jugend und Familie, die
Bezirke insbesondere flir den Bereich der Behindertenhilfe Sozial-
leistungstrager. Weiterhin finanzieren Land, Bund und Europdische
Union Sozialleistungen oder soziale Projekte. Die Sozialleistungs-
trager finanzieren sich ihrerseits direkt oder indirekt aus den
Steuemitteln und Sozialversicherungsbeitragen.

Die Leistungsanbieter in offentlicher Tragerschaft erhalten unter
Umstanden zusdtzliche Eigenmittel der 6ffentlichen Sozialleistungs-
trager. Die Leistungsanbieter der freien Wohlfahrtspflege bieten
durch Spenden und Ehrenamt zusatzliche Leistungen an.



Sozialleistungstrager

Haushaltsmittel Kommunen,

Bezirke,
Land und Bund

Sozial-
versicherung

Leistungsentgelte,
Zuschisse

Steuern,
Leistungsanbieter Beitrage

Offentliche
Trager
Freie
Wohlfahrtspflege
Privatgewerbliche
Tréager

Leistungen

Freie U msatze,
Selbstzahler

Leistungs-

empfanger

Spenden, Ehrenamt
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(G) Wohlfahrtsverbinde — die grofRten Anbieter
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Mit 230.000 Beschaftigten sind die Wohlfahrtsverbande die gréBten
Anbieter in der Sozialwirtschaft. Die Freie Wohlfahrtspflege hat ihre
Wurzeln in den Prinzipien der Nachstenliebe, der Solidaritat und der
sozialen Verantwortung fiir die Gesellschaft. Im 19. Jahrhundert
und zu Beginn des 20. Jahrhunderts entstanden daraus die Ver-
bande der Wohlfahrtspflege wie die Arbeiterwohlfahrt, die Caritas,
das Diakonische Werk, der Paritatische und das Rote Kreuz. Allen
Wohlfahrtsverbanden ist gemeinsam, dass sie den Menschen in
seiner besonderen Wirde, aber auch in seiner Selbstverantwort-
lichkeit in den Mittelpunkt stellen. Dort, wo der Mensch Hilfe und
Unterstlitzung bedarf, werden durch die Wohlfahrtsverbande Hilfen
organisiert, Dienstleistungen angeboten und Moéglichkeiten des
ehrenamtlichen Engagements erdffnet. Darliber hinaus sind die
Wohlfahrtsverbande Anwalt fiir eine Verbesserung der Lebensbe-
dingungen von Menschen, die amm, krank, pflegebediirftig oder von
anderen sozialen Notlagen betroffen sind.

Mit 230.000 Beschéaftigten sind die Wohlfahrtsverbande die

groBten Anbieter der Sozialwirtschaft in Bayern.

Anteil der Beschiftigten der Freien Wohlfahrtspflege an der Sozialwirtschaft

M Freie Wohl fahrtspflege
B Andere Trager

Quelle: Befragung der Verbdnde der Freien W ohlfahrtspflege in Bayern 2010



Neben den Wohlfahrtsverbdnden bieten 6ffentliche Trager und pri-
vatgewerbliche Anbieter Hilfe und soziale Dienstleistungen in ver-
schiedenen sozialen Arbeitsfeldern an. Die Rahmenbedingungen der
Trager haben sich seit den neunziger Jahren geandert. Neue Finan-
zierungsgrundlagen, Kirzungen bei staatlichen Mitteln und veran-
derte rechtliche Rahmenbedingungen sind nur einige der Heraus-
forderungen, auf die sich die Wohlfahrtsverbande langst eingestellt
haben. So gehdéren neben der Sicherung der hohen fachlichen Qua-
litat auch betriebswirtschaftliche Instrumente der Steuerung spa-
testens seit Ende der neunziger Jahre zu den Standards der Arbeit
in den Einrichtungen. AuBerdem wurden die Verbandsstrukturen
erneuert, um die gesellschaftspolitische Aufgabe, Sozialanwalt fir
die Schwachen zu sein, besser wahrnehmen zu kdénnen.

Anteil der Mitarbeiter in den Verbanden der Freien Wohlfahrtspflege
Arbeiterwohlfa hrt 7%

Bayerisches Rotes
Kreuz 5%

Paritatische
27,5%

Diakonisches
Werk 29,5%

Caritas 31%

Quelle: Befragung der Verbdnde der Freien W ohlfahrtspflege in Bayern 2010
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(G) Beschiftigungsperspektive Sozialwirtschaft
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Die Sozialwirtschaft bietet Menschen in vielen Berufen einen qualifi-
zierten und relativ krisensicheren Arbeitsplatz. Mit 300.000 Er-
werbstatigen in der Sozialwirtschaft Bayerns arbeiten rund finf Pro-
zent der bayerischen Beschaftigten in diesem Bereich. Die Sozial-
wirtschaft hat damit eine groBe arbeitsmarktpolitische Bedeutung
und eroffnet Menschen ein breites Angebot beruflicher Betatigung-
en. So arbeiten beispielsweise in stationdaren Pflegeeinrichtungen
78.000, in der Kinder- und Jugendhilfe 74.000, in der Behinderten-
hilfe 25.000 und in ambulanten Pflegediensten 31.000 Beschaftigte.

In der Sozialwirtschaft ist der Anteil der Beschaftigten der Freien
Wohlfahrtspflege in der Behindertenhilfe mit 82 Prozent besonders
hoch, ebenso in den stationaren Einrichtungen der Altenhilfe mit 64
Prozent.

Insgesamt bietet die Sozialwirtschaft in Bayern 800.000 Platze fur
ihre Angebote in 18.600 Einrichtungen an.

In der Sozialwirtschaft arbeiten 5 Prozent der

Erwerbstatigen in Bayern.




%) Verteilung der Beschiftigten auf die Arbeitsfelder

Die ambulante und stationdre Pflege bietet die meisten

Beschaftigungsm 6glichkeiten, gefolgt von der Kinder- und

Jugendhilfe.

Beschiftigte in ausgewdhlten Arbeitsfeldern

Ambulante
Pflegedienste
31.000

Stationare

Pflege heime Behinderte nhilfe
78.000 25.000

Kinder- und
Juge ndhil fe
74.000

Quelle: Bayerisches Landesamt fir Statistik und Datenverarbeitung 2009 a-d
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G) Uberdurchschnittliches Beschiftigungswachstum

In der Sozialwirtschaft zeigt sich der Wandel zur Dienstleistungs-
gesellschaft exemplarisch. Viele der Beschaftigten der Sozialwirt-
schaft arbeiten in den personenbezogenen Dienstleistungen, also in
unmittelbbarem Kontakt zwischen Dienstleistungsnehmer und
Dienstleistungsgeber.

Spatestens seit den siebziger Jahren ist ein Uberdurchschnittliches
Wachstum in den personenbezogenen Dienstleistungen zu erken-
nen. Nur wenige Wirtschaftsbranchen kdénnen auf eine vergleich-
bare dynamische Entwicklung blidken. Wahrend zwischen 1992 und
2007 die Erwerbstatigen in Bayern um 7,5 Prozent stiegen, betrug
der Anstieg in der Sozialwirtschaft 49 Prozent. Der Trend hat sich
seit dem Jahr 2002 verlangsamt; nach wie vor ist der Anstieg aber

Die Sozialwirtschaft in der Sozialwirtschaft Gberdurchschnittlich.
ist eine
Beschiftigungswachstum in Bayern
Wachstumsbranche.
B aes Sozialwirtschaft B anes Gesamt
350 . 6.400 .
300 6.200 |
250
6.000
200 A
150 -J 5.800 - .
100 5.600
1992 2007 1992 2007

Quelle: Bayerisches Landesamt fir Statistik und Datenverarbeitung: Arbeitskreis Erwerbstétige n-
rechnung; eigene Berechnung
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Die demografische Entwicklung zeigt eine gravierende Zunahme des
Anteils dlterer Menschen. Betrug der Anteil der Bundesbiirger mit
Uber 65 Jahren im Jahr 2002 14,4 Prozent, so gehen die Prognosen
von einem Anstieg auf 22 Prozent fiir das Jahr 2030 aus (Statis-
tisches Bundesamt). Parallel dazu wachst der Bedarf nach sozialen
Dienstleistungen und Pflegeleistungen fiir dltere Menschen. Nach
Prognosen des Statistischen Bundesamtes wird die Zahl der pflege-
bedlirftigen Menschen in Deutschland bis zum Jahr 2020 um etwa
40 Prozent zunehmen. So wird die Betreuung und Versorgung alter-
er Menschen zu einer weiteren Expansion der sozialen Dienstleis-
tungsberufe flhren.

Parallel dazu wird der Anteil der Kinder und Jugendlichen zurick-
gehen. Dies wird allerdings zu keinem Ridgang der Berufe in der
Kinder- und Jugendhilfe fiihren, da unter anderem ein steigender
Bedarf an Platzen in Kindertagesstiatten einen Anstieg der Fach-
krafte zur Folge hat. Schon heute wird eindringlich vor einem Fach-
kraftemangel bei den Pflegefachkrdften, sowie bei den Erzieherin-
nen und den Erziehern gewarnt.

Auch in Zukunft wird die Sozialwirtschaft

ein Beschaftigungsmotor sein.

18



\5‘) Flexibler Arbeitsmarkt
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Hohe Teilzeitquote

Der Arbeitsmarkt in der Sozialwirtschaft bietet flexible Arbeitsmaog-
lichkeiten. Damit eroffnet er eine Reihe von Madéglichkeiten, um
Familie und Beruf miteinander zu vereinbaren. Aufgrund dieser Fle-
xibilitat lassen sich Beschaftigung und Lebenssituation leichter mit-
einander in Einklang bringen. Wahrend in Bayern 75 Prozent der Er-
werbstatigen in Vollzeit beschaftigt sind, betragt der Anteil in der
Sozialwirtschaft 56 Prozent. Dies geht mit einem hdheren Anteil an
Teilzeitbeschaftigungen einher. 25 Prozent der Erwerbstatigen in
Bayern sind in Teilzeit beschaftigt und 44 Prozent der Erwerbs-
tatigen in der Sozialwirtschaft.

Auch in Bezug auf die Befristung der Arbeitsverhdlinisse zeigen sich
Unterschiede. So sind 11 Prozent aller Beschaftigungsverhalmisse
in Bayern im Jahr 2008 befristet, im Bereich der Sozialwirtschaft
liegt der Anteil bei 15 Prozent. Die Zunahme flexibler Beschafti-
gungsverhaltnisse ist mit einem hdheren Risiko fiir die Beschaf-
tigten verbunden.

Erwerbstatige (2008) Vollzeit Befristet

Bayern insgesamt 75% 25% 11%

Sozialwirtschaft 56% 44°%% 15%

Quelle: Mikrozensus



Frauenquote

Die Sozialwirtschaft ist gerade fiir Fauen ein attraktives

Beschdftigungsfeld und bietet flexible Arbeitsmdglichkeiten.

Die Geschlechterverteilung ist in der Sozialwirtschaft im gesell-
schaftlichen Vergleich untypisch. So liegt der Frauenanteil bei den
Erwerbstatigen in Bayern bei 45 Prozent und der Anteil der Méanner
bei 55 Prozent. In der Sozialwirtschaft sind 74 Prozent der Beschaf-
tigten Frauen und 26 Prozent Manner. Im Bereich der Kindertages-
stdatten ist diese Verteilung noch deutlicher (fast 90 Prozent Frau-
en).

Kinder und Jugendliche brauchen neben Frauen auch Méanner als
Bezugspersonen. Deshalb ist es dringend erforderlich, den Manner-
anteil in der Sozialwirtschaft und insbesondere im Bereich der
Erziehung zu erhdhen und fiir die Berufe bei mannlichen Jugend-
lichen zu werben.

Bayern insgesamt 45% 55%

Sozialwirtschaft 74% 26%

Quelle: Mikrozensus
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Altersstruktur

Die Altersstruktur der Beschaftigten in der Sozialwirtschaft ist da-
durch gekennzeichnet, dass im Vergleich mit allen Erwerbstatigen
in Bayern der Anteil der 35- bis 45-jahrigen niedriger ist als im
Durchschnitt und der Anteil der 45- bis 55-jahrigen deutlich héher.
Durch diese spezifische Altersstruktur gehen ab dem Jahre 2020
Uberdurchschnittlich viele Beschdftigte der Sozialwirtschaft in die
Rente. Dies hat Folgen flr eine ausreichende Versorgung mit
qualifizierten Fachkrdften. Bedingt durch die demografische Ent-
wicklung wird der Bedarf an Pflegefachkréften besonders deutlich
werden. Dies gilt auch flir den Bereich der Erzieherinnen und
Erzieher, flir die wegen besserer Versorgung mit Kinderbetreuungs-
moglichkeiten und hoheren Qualifikationsanforderungen ein Fach-
kraftemangel prognostiziert wird.

40%
30%
20%
10%

0%

15 bis 25 bis 35 bis 45 bis 55 bis 65 oder
unter 25 unter 35 unter 45 unter 55 unter 65 alter

—— Erwerbstatige insgesamt

= Erwerbstatige Sozialwirtschaft

Quelle: Mikrozensus,; eigene Berechnungen



Verdienstmoglichkeiten

In den letzten 20 Jahren hat die gesellschaftliche Bedeutung und
Bewertung der sozialen Berufe zugenommen. Dennoch sind die
Verdienstmdglichkeiten im Durchschnitt bei den sozialen Berufen
geringer als bei anderen vergleichbaren Berufsgruppen. Wirde ein
Vergleich mit anderen Wirtschaftszweigen gezogen, werden Be-
schaftigte im sozialen Sektor mit Studium oder Ausbildung geringer
bezahlt.

Die Verdienstmdglichkeiten in der Sozialwirtschaft
gehen nicht mit der gesellschaftlichen Bedeutung

dieses Sektors einher.

Bruttomonatsverdienste

3.200 €
2.984 €

2.800 €

2.400 €

2.000 €

1 2 3 4

1 Sozialarbeiterinnen und Sozialarbeiter 2 Sozialpa dagoginnen und Sozialpadagogen
3 Erzieherinnen und Erzieher 4 Durchschnittsverdienst Bayern

(inkl. Kinderpflegerinnen und Kinder pfleger)

Quelle: Bayerisches Landesamt fiir Statistik und Datenerhebung 2009
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\5) Arbeitsplitze mit geringem Kapitalbedarf
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Soziale Dienstleistungen zu erbringen heiBt, mit Menschen flir Men-
schen zu arbeiten. Durch die Betreuung, Beratung, Pflege und For-
derung von Kindern, Jugendlichen, Erwachsenen, Menschen mit
Behinderung, Kranken sowie Pflegebedlirftigen in allen Lebenslagen
entsteht die Wertschépfung. Die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
der Sozialunternehmen sind der entscheidende wirtschaftliche und
fachliche Leistungsfaktor. Der Einsatz von Kapital und Technik
gewinnt zwar an Bedeutung, ist jedoch immer noch nachrangig. So
kann ein neuer Arbeitsplatz bereits mit einer Kapitalausstattung von
52.500 Euro entstehen. 66 Prozent der Gesamtkosten der So-
zialwirtschaft gehen in den Personalbereich.

Die Sozialwirtschaft ist dadurch eine arbeitsmarkt- und beschafti-
gungspolitisch interessante Branche: Umsatzwachstum fihrt schnell
zu Beschaftigungswachstum. Neue Arbeitsplatze kénnen mit relativ
geringem Investitionsaufwand entstehen.

Ein Arbeitsplatz in der Sozialwirtschaft

bendtigt Investitionen von 52.500 €

und erzielt einen jahrlichen Umsatz von 57.500 €

Mit einem Anteil an Personalkosten von 66%

Quelle: Eigene Erhebung



\G) Breites Berufsangebot fiir qualifizierte Fachkrifte

Die Sozialwirtschaft bietet (iberwiegend Beschaftigung in Berufen
mit hoher Qualifikation und interessanten Tatigkeitfeldern. Quali-
fizierte Berufsabschlisse werden in der Regel an Berufsfachschu-
len, Fachschulen, Fachakademien, Hochschulen oder Universitaten
erworben. Um die Qualifikation den aktuellen Herausforderungen
anzupassen, gibt es neben der grundstandigen Ausbildung bzw.
dem Studium ein breites Angebot an Fort- und Weiterbildungen.

In einigen Berufen sind die Freie Wohlfahrtspflege oder die Kirchen
selbst Trager von Ausbildungseinrichtungen bzw. Anbieter von Fort-
und Weiterbildungen. Dies emmadglicht eine enge Abstimmung zwi-
schen den speziellen Qualifikationsanforderungen und den Inhalten
der Ausbildung.

Auswahl der Berufe in der Sozialwirtschaft

Altenpfleger/in Pastoralassistent/in
Altenpflegehelfer/in P flegepadagoge/in
Diakon/in P flegewirt/in
Ergotherapeut/in Physiotherapeut/in
Erzieher/in Psychologe/in
Haus wirtschaftsleiter/in Sonderpadagoge/in

Heilerzieher/in Sozialpadagoge/in
Heilerziehungspfleger/in Sozialarbeiter/in
Heilpadagoge/in Sozialwirt/in
Kinderpfleger/in Sozialmanager/in
Logopade/in Theologe/in
Padagoge/in

e
"' |
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G) Finanzierungsmix der Sozialwirtschaft
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Die 6ffentlichen Sozialleistungen dedken in der Regel nur einen Teil
der Leistungen der Sozialunternehmen ab. Sind die Kosten der Leis-
tungen héher oder werden zusatzliche Leistungen beansprucht, so
werden private Zuzahlungen notwendig.

60 Prozent der Ertrage der Sozialwirtschaft sammen von

Sozialleistungstragern.
Die Ubrigen Ertréage werden durch Selbstzahler, Eigenmittel,
wirtschaftliche Nebenertrage und anderes erzielt.

Weiterhin setzen die Einrichtungen der Freien Wohlfahrtspflege
zusatzlich audch verschiedene Eigenmittel ein, wie Spenden, Kirch-
ensteuemittel bei Caritas und Diakonie oder Vermédgensertrage
(soweit vorhanden).

In geringem Umfang mit rund 2,5 Prozent verfligen Sozialunter-
nehmen auch Uber wirtschaftliche Nebenbetriebe, etwa den haus-

eigenen Gastronomiebetrieb oder den Verkauf von Produkten einer
Integrationsfima.

Sozialleistungstrager

Kommunen

Bezirke
Arbeitsagenturen
Pflegekassen
Krankenkassen
Berufsgenossenschaften

Rentenversicherungen




Beispiel zur gemischten Finanzierung

Eine Pflegebedlirftige wohnt in einem Pflegeheim und erhalt hierflr
Leistungen der gesetzlichen Pflegekasse flir Pflegestufe zwei. Der
Tagessatz im Pflegeheim betragt 90 Euro. Um die Differenz zu den
Pflegeleistungen zu decken, hat sie eine private Zusatzversicherung
abgeschlossen und zahlt den verbleibenden Betrag von ihrer Rente.
Weiterhin zahlt die Pflegebedirftige einen Einzelzimmerzuschlag
und kauft im hauseigenen Kiosk ein (50 Euro pro Monat).

Das Pflegeheim finanziert seine Arbeit daher zu etwa gleichen Tei-
len aus Entgelten der Pflegekasse und durch Eigenanteile der Pfle-
gebedlrftigen. Acht Prozent sind privat gezahlte Zusatzleistungen.
Nicht eingerechnet sind hier zusdtzliche ehrenamtlich erbrachte
Leistungen oder Leistungen, die durch den Einsatz von Eigenmitteln
(z.B. Spenden) finanziert werden.

Beispielrechnung:

+ 1.279 € Leistungen Pflegekasse 44%

300 € Zusatzversicherung }
o,
1.121 € Eigenanteil aus Rente BEEC

150 € Einzelzimmerzuschlag o
50 € Kiosk/ Veranstaltungen e

2.900 € Gesamtumsatz

Einsatz von Eigenmitteln
Einsatz von Ehrenamtlichen
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\G) Sozialwirtschaft als Steuer- und Beitragszahler
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60 Prozent der Umsatze der Sozialunternehmen stammen von 6f-
fentlichen Sozialleistungstragern. Daher wird von mancher Seite
kritisiert, der Sozialmarkt koste nur Geld. Leider stecken die Mes-
sung der Wirkungen und des Nutzens fir die Gesellschaft in Form
von Social Returns on Investments noch in den Anféangen.

Neben der sozialen Wirkung der Dienstleistungen bringen Sozial-
unternehmen der offentlichen Hand auch Einnahmen. Dies ge-
schieht in Form von Sozialversicherungsbeitragen und Lohnsteuer
der Beschaftigten sowie verschiedenen Steuern (vor allem Umsatz-
steuer).

50 Prozent der Ausgaben fiir Soziales flieBen

wieder an die offentliche Hand zurick.

Volkswirtschaftlich kénnten noch einzelne Wirkungen der Sozial-
leistungen in GeldgrdBen erfasst werden, z.B. zusatzliche Steuern
und Beitrage durch Arbeitsmarktintegration oder bessere Bildung,
vermiedene Kosten durch niedrigere Kriminalitat oder bessere Ge-
sundheit. Finanziell so nicht messbar sind die Wirkungen der So-
zialen Angebote auf das Leben der Menschen in Form von Lebens-
qualitdt, Teilhabe, Sozialklima oder Sicherheit.



Von 100 € die ein Sozialunternehmen erwirtschaftet kommen

39,50 € von
Selbstzahlern,
Spenden, Eigen-
mittel und wirt-
schaftlichen
Nebenbetrieben

mmd Sozialunternehmen
60,50 €
durch Sozialversicherungsbeitrége |19,85 €
Leistungs- Lohnsteuer | 8,18 €
entgelte, Umsatzsteuer | 2,03 €
Zuschiisse sonstige Steuern | 0,33 €
Summe |30,39 €
Offentliche Hand
Sozialversicherung
T e i
EEESE
SN— -

—_—
Die Transfers durch das Sozialunternehmen und ihre Beschaf-
tigten an die offentliche Hand und die Sozialversicherung be-
tragen 50 Prozent der Leistungsentgelte und Zuschisse. Die
sozialen Wirkungen sind dabei noch gar nicht berlidksichtigt.

Quelle: Eigene Erhebung
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G) Regionaler Wirtschaftsfaktor
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Soziale Dienstleistungen werden vor Ort produziert und erbracht.
Sie kénnen kaum importiert werden und sind nicht von Stand-
ortverlagerungen betroffen. Sie sind daher eine feste GréBe im
umgebenden Wirtschaftsmum.

Ein Sozialuntemehmen ist beschaftigungsintensiv und bietet vielen
Menschen vor Ort Arbeitsplatze. Das Personal stammt zu rund 80
Prozent aus dem naheren Umland, so dass Sozialunternehmen den
regionalen Arbeitsmarkt besonders entlasten und die Kaufkraft der
Region wieder zugute kommt.

Durch Investitionen und durch die Nachfrage nach Verbrauchsgi-
tern, insbesondere Lebensmitteln, wird die regionale Wirtschaft
angekurbelt. Rund 35 Prozent der Vorleistungen wie Lebensmittel,
Pflegehilfsmittel, EDV-Ausstattung oder Steuerberatung der Sozial-
unternehmen werden aus dem naheren Umland bezogen.

Einige Sozialunternehmen haben durchaus auch Gberregionale Ein-

zugskraft und ziehen Kunden aus anderen Regionen oder gar bun-
desweit an.

Letztlich ist eine funktionierende Sozialwirtschaft und Ausstattung
mit sozialen Angeboten durchaus auch ein Standortfaktor, der eine
Region fir Blirgerinnen und Blirger sowie Arbeitgeberinnen und
Arbeitgeber attraktiver machen kann.



%) Eine Branche mit soliden Eckdaten

In den Jahren der Finanzkrise wurden verschiedene Branchen ent-
zaubert. Solide betriebswirtschaftliche Eckdaten helfen, in wirt-
schaftlich schwierigen Zeiten zu bestehen. Die Untemehmen des
Sozialmarkts weisen vergleichsweise gute Eckdaten auf.

Auch Sozialunternehmen kennen Auslastungs- und Nachfrage-
schwankungen - Kunden wechseln den Anbieter und Platze kénnen
nicht sofort wieder besetzt werden. Die Inanspruchnahme von Leis-
tungen kann von der wirtschaftlichen Lage der Haushalte und der
Jahreszeit abhangen. Insgesamt ist aber der Anteil von Beginn an
befristeter Projekte mit 2,4 Prozent eher gering. Die Zahl der be-
triebsbedingten Kiindigungen lag in den vergangenen zehn Jahren
insgesamt bei unter 3 Prozent des Personalstamms, also 0,3 Pro-
zent pro Jahr.

Die Zukunftserwartungen der Sozialunternehmen sind aus Beschaf-
tigungssicht optimistisch. Die Sozialunternehmen planen rund
25.000 Neueinstellungen in den kommenden finf Jahren und wollen
rund 8.800 Azubis eine Ausbildung ermdglichen.

2,4% der Projekte befristet

0,3% betriebsbedingte Kindigungen pro Jahr

In den kommenden fiinf Jahren:

25.000 Neueinstellungen

8.800 Ausbildungsplatze




G) Ambulant vor stationir
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Fir die meisten Menschen sind die eigenen vier Wande der Ort, in
dem sie am liebsten leben méchten - auch in sozial schwierigen Si-
tuationen. Die verschiedenen Sozialgesetze sehen daher auch am-
bulante Leistungen fir Unterstitzung, Pflege und Betreuung im ei-
genen Wohnumfeld vor. Das Verlassen des eigenen familidren und
sozialen Umfeldes soll soweit mdglich vermieden werden.

Diesen Anspruch zu verwirklichen ist schwierig, denn die ambu-
lanten Angebote erfordem stets Dienstleistungen, die in einem sehr
individuellen Rahmen erbracht werden missen. So miissen spe-
zielle Hilfe- und Zeitpldne erarbeitet werden, Kombinationen von
familidarer Unterstitzung, professionellen sozialen Dienstleistern,
Ehrenamt, Nachbarschaft und Technik gesucht werden und auf die
Wohnumgebung angepasst werden.

Dieser anspruchsvollen Aufgabe stellen sich die Sozialunternehmen.
Sie bieten eine Vielfalt von Hilfeformen, von denen der GroBteil am-
bulante Angebote, Tagesbetreuung und Beratungsangebote sind.
Hier sind immer wieder neue Konzepte, sehr flexible Strukturen und
ein respektvolles Umgehen mit der Privatsphare der Kunden not-
wendig. Sozialunternehmen emmdglichen so Versorgungssicherheit
firein wirdevolles Leben zuhause.



Verteilung der Einrichtungen und
Dienste in verschiedenen Hilfebereichen

Kinder- und )
Juge ndhil fe %

80%
Familienhilfe l an °
16%
42%
Altenhilfe Eo : ’
44%
. . <
Behinderte nhilfe 49%
33%
Hilfe in beson- _ 86%
deren Situationen 12%
. : F 75%
weitere Hilfen 2% ’
23%

0% 20% 40 % 60% 80%

85%

B Beratungsstellen/ambulante Dienste
B Tageseinrichtungen
J Stationdre Einrichtungen

Quelle: Befragung der W ohlfahrtsverbé nde in Bayern 2009

Sozialunternehmen erbringen personenzentrierte Leistungen,
die auf die individuelle Lebens- und Wohnsituation

angepasst werden.

100%
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() Fundament aus vielen kleinen Einrichtungen
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GroBe Unternehmen waren in den vergangen Jahren sehrstark von
Standortverlagerungen, globalem Wettbewerb und Finanzkrise be-
troffen. Viele kleine und mittlere Unternehmen haben dagegen Be-
schaftigungswunder wvollbracht. Sie gelten als stabil und dyna-
misch.

Die Sozialwirtschaft ist gepragt von vielen dieser kleinen Unterneh-
men. Die durchschnittliche Beschdftigtenzahl eines Sozialunterneh-
mens liegt - je nach Arbeitsfeld - zwischen 4 und 50 Mitarbeiter-
innen und Mitarbeiter. Die Unternehmen sind selten zentral organi-
siert. Vielmehr besteht die Organisation aus kleinen Rechtsformen
vor Ort. So sind sozialwirtschaftliche Unternehmen meist eng mit
anderen Organisationen am Ort und der Kommune verflochten.

Oft werden auch die Angebote und Dienstleistungen auf regionale
Besonderheiten angepasst - nur selten gibt es die soziale Dienst-
leistung ,von der Stange". In vielen Sozialunternehmen spiirt man
die Identifikation ihrer Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, ihr Engage-
ment und ihre Visionen.

In vielen Fallen gibt es zudem ein persdnliches Netzwerk aus ehren-
amtlichen Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter und Vorstanden. Die So-
zialunternehmen bleiben so eng mit ihrer Umwelt vernetzt und kén-
nen auch Krisen leichter flexibel auffangen und Gberstehen.



Durchschnittliche EinrichtungsgréBBe in ausgewahlten Bereichen

Bereiche Zahl der Beschaftigte Durchschnittl.

Einrichtungen Beschaftig-

tenzahl

Kinder- und Jugendhilfe

) . 7 897 52 551 6,6
mit Tageseinrichtungen
Kinder- und Jugendhilfe
L 5.380 21913 41
ohne Tageseinrichtungen
Pflegeheime stationar 1.574 78.809 50
Pflegedienste ambulant 1.778 30.942 17
Behindertenhilfe Heime
und betreute Wohn- 683 25.506 37

formen
Quelle: Bayerisches Landesamt fiir Statistik und Datenerhebung 2009 a-d
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\5) Die Wohlfahrtspflege bildet Sozialkapital

In Bayern waren im

Jahr 2008 in den
Wohlfahrtsverban-
den rund 114.000
Menschen ehren-

amtlich tatig.

Quelle: Berufsgenossenscha ft fir
Gesund heitsdienst und Wohl -
fahrtspflege 2009
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Ehrenamt und Zivildienst

Im Mittelpunkt der Wohlfahrtseinrichtungen steht der Mensch mit
seiner Suche nach Hilfe in schwierigen Lebenssituationen. Unter-
stitzung bekommen die Wohlfahrisverbédnde bei ihrer Arbeit von
Ehrenamtlichen, die sich aus sozialer und gesellschaftlicher Ver-
antwortung in verschiedenen Arbeitsfeldern der Wohlfahrtspflege
engagieren. Die Weitergabe und das Leben von sozialen Werten wie
soziale Verantwortung, Solidaritdit und Nachstenliebe sind fliir den
sozialen Frieden und die gesellschaftliche Stabilitit von existen-
tieller Bedeutung. Die Wohlfahrtsverbande tragen durch die Bera-
tung und Unterstlitzung der Ehrenam#tlichen in ihrer tdglichen Arbeit
dazu bei, dass diese Wertvorstellungen weitervemmittelt und ge-
pflegt werden.

Verteilung der Ehrenamtlichen in den Verbanden der Freien Wohlfahrtspflege

Arbeiterwohlfahrt 7%

Bayerisches Rotes

ey Kreuz 10,6%
Paritatische

22,7%

Diakonisches
Werk 19%

Caritas 40,6%

Quelle: Befragung der Verbdnde der freien Wohl fa hrtspflege 2010, BGW Auswertung 2008



Fir die Wohlfahrtsverbdnde ist das Ehrenamt schon immer eine
wichtige Saule ihrer Arbeit. Sie nehmen deshalb die Suche von
Menschen nach einer sinnvollen, freiwilligen Engagement in sozialen
Arbeitsfeldern ernst und bieten vielfaltige Betdtigungsmdéglichkeiten
in ihren Einrichtungen an. Hierdurch wird Raum geschaffen, damit
das individuelle freiwillige Engagement seine gesellschaftliche Wir-
kung entfalten kann.

Neben dem ehrenamtlichen Engagement bieten die Wohlfahrts-
verbdnde durch das Angebot der Zivildienstplatze und durch das Die Wohlfahrtsver-
Freiwillige Soziale Jahr jungen Erwachsenen eine weitere bande tragen mit
Méglichkeit, soziale Erfahrungen zu machen und soziale
Verantwortung zu praktizieren.

ihrer Unterstiitzung

der Armbeit der

Zivildienstplatze 2008 .
P Ehrenamtlichen

Pflegehilfe/ 9275 zum Zusammenhalt

Betreuungsdienste 5771
in der Gesellschaft

Handwerkliche 2201
Tétigkeiten 1674 bei

Versorgungs- 613
tatigkeiten 400

Tatigkeitenim 517
Krankentransport/ 302
Rettungswesen
Sonstiges2 ' 1468
1002
0 1000 2000 3000 4000 5000 6000 7000 8000 9000 10000

M Zivildienstpldtze gesamt
M Belegte Zivildienstplatze

2 Sonstiges: Mobile soziale Hilfsdienste, Téatigkeiten im Umweltschutz, Kraftfahrdienste, gartnerische
und landwirtschaftliche Tatigk eiten, ISB von Kindern in integrativen Kinder- und Juge ndeinrichtun-
gen, individuelle Schwerstbehindertenbetreuung, kaufmannische und Verwaltungstatigkeiten und
Spitzensportler

Quelle: Bundesamt flr den Zivildienst
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\§) Finanzielle Solidarit&t
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Spendenaufkommen

Solidaritdt und soziale Verantwortung drickt sich im ehrenamt-
lichen Engagement aus, aber auch im Spenden von Geld. Der Vor-
gang des Spendens ist im Regelfall gerade nicht durch einen
direkten Kontakt zwischen Hilfebedirftigem und Spender gekenn-
zeichnet. Dennoch kommt in der Spende ein hohes MaB3 an sozialem
Verantwortungsgefihl zum Ausdrudk.

Nach wie vor gibt es in Deutschland keine umfassende Spendensta-
tistik. Die Angaben zum Spendenaufkommen in Deutschland
schwanken daher je nach Datengrundlage und Berechnungsfom
zum Teil erheblich.

Das Deutsche Sozialinstitut fiir soziale Fragen (DZI) schatzt fir das
Jahr 2008 das Spendenaufkommen in Deutschland fir soziale
Zwecke auf 2,45 Milliarden Euro. Detaillierte Angaben in Bayern
liegen fir diejenigen Organisationen vor, die das DZI-Spenden-
siegel tragen. In Bayern betrug die Spendenhdhe 2006 fir diese
Organisationen 261 Millionen Euro. Das tatsdchliche Spenden-
aufkommen dirfte aber hoher liegen. Genaue Zahlen fiir die Sozial-
wirtschaft liegen jedoch nicht vor.

Spenden unterstiitzen die Arbeit der Wohlfahrtspflege und

sind ein Element der gesellschaftlichen Solidaritat.




G) Ausblick

Der beschaftigungspolitische und volkswirtschaftliche Blick auf die
Sozialwirtschaft in Bayern zeigt eine beeindrudckende Bilanz. Die So-
zialwirtschaft leistet einen wichtigen Beitrag zur Minderung sozialer
Not, zur gesellschaftlichen Teilhabe von Menschen und zur sozialen
Stabilitat. Die Verbande der Freien Wohlfahrtspflege haben dabei
eine herausragende Stellung und eine zentrale Bedeutung, die
durch das Engagement von Ehrenamtlichen noch verstarkt wird.

Diese gesellschaftspolitisch vordringliche Aufgabe zeigt dariber
hinaus volkswirtschaftlich positive Auswirkungen, die bislang unter-
schatzt wurden. So werden Beschaftigungsmadglichkeiten in erheb-
lichem Umfang geschaffen und ein beachtlicher Beitag zur volks-
wirtschaftlichen Wertschépfung geleistet. Dies konnte mit Zahlen
und Daten eindrucksvoll belegt werden.

So wurde gezeigt, dass etwa 50 Prozent der durch die 6ffentliche
Hand getdtigten Ausgaben wieder an diese zurlickflieBen und damit
unter anderem Investitionen getdtigt werden. Es wird Aufgabe der
Zukunft sein, diese sozialwirtschaftlichen Transfers naher zu
beschreiben und zu untersuchen.
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) Methodische Anmerkungen

Um die Daten und Kennziffern der Sozialwirtschaft in Bayern ange-
messen interpretieren zu kénnen, ist zu definieren, auf welcher
Basis die Daten erhoben wurden und wie die Sozialwirtschaft in der
Studie von anderen, verwandten Bereichen abgegrenzt wird.

Bei den Daten wurde auf unterschiedliche Quellen zuriickgegriffen:
So wurden einschlédgige amtliche Statistiken und die Daten der Be-
rufsgenossenschaft flr Gesundheitsdienst und Wohlfahrtspflege
ausgewertet. AuBerdem erfolgte eine eigene Erhebung bei den frei-
en und privatgewerblichen Tragern der Wohlfahrtspflege in Bayermn.
Die Daten basieren deshalb auf keinem einheitlichen Datenrmahmen.
So unterscheiden sich beispielsweise die Erhebungszeitraume bei
den amtlichen Statistiken, einzelne Fachstatistiken Uberschneiden
sich und sind nur schwer abgrenzbar oder die Bezugskonzepte, die
den Kennzahlen zugrunde gelegt werden, differieren. Trotz dieser
Unscharfe sind die dargestellten Zahlen solide. Verschiedene Uber-
prifungen bestdtigen die Grundaussagen und beschriebenen Ten-
denzen. Allerdings bleibt eine gewisse Unscharfe, sodass die Zahlen
hier eher gerundet verwendet werden.



Die zweite methodische Uberlegung betrifft die Abgrenzung der
Sozialwirtschaft. Grundsdtzlich ist zu beachten, dass die Sozial-
wirtschaft hier ohne den Bereich der stationdaren und ambulanten
Gesundheitshilfe definiert wird. Die Sozialwirtschaft umfasst in
unserer Abgrenzung die Bereiche der Altenhilfe und -pflege, der
Behindertenhilfe, der Familienhilfe, der Kinder- und Jugendhilfe so-
wie der Pflegedienste. Dies hdngt neben inhaltlichen Uberlegung-
en damit zusammen, dass auf Daten zurlidkgegriffen wurde, die
sich in amtlichen Fachstatistiken wiederfinden. So werden auf die-
ser Basis beispielsweise Aussagen zu den Beschaftigtenzahlen oder
zu der Anzahl der Einrichtungen und Kapazitdten in verschiedenen
Arbeitsfeldern gemacht.

Bei der Beschreibung volkswirtschaftlicher Effekte wurde auf an-
dere amtliche Statistiken zurliickgegriffen. Dort ist der Bezugs-
punkt die Klassifikation nach Wirtschaftszweigen, die aber wieder-
um nicht deckungsgleich mit der hier getroffenen Abgrenzung der
Sozialwirtschaft ist. So bleibt also auch hier eine gewisse Unschar-
fe, die — solange es keine einheitliche Statistik zur Sozialwirtschaft
gibt - nicht vemeidbar ist.

Die vorliegenden Zahlen sind also solide und gepriift, eine gewisse
Unscharfe sollte aber aus den genannten Grinden berlicksichtigt
werden.
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15.03.2008, Revidierte Daten. Wiesbaden

Statistisches Bundesamt (2009 e): Verdienste und Arbeitskosten.
Verdienststrukturerhebung 2006. Verdienste nach Berufen.
Wiesbaden

42



(G) Adressen der Verbinde der Freien Wohlfahrtspflege

Landesarbeitsgemeinschaft der
Freien Wohlfahrtspflege in Bayern
LessingstraBe 1

80336 Miinchen

Telefon: 089 / 544 97 110

Telefax: 089 / 544 97 187

E-Mail: info@lagfw.de

Internet: www.lagfw.de

Arbeiterwohlfahrt Landesverband Bayern e.V.
Arbeiterwohlfahrt EdelsbergstraBe 10
‘IWO Landesverband 80686 Miinchen
Bayern e.V. Telefon: 089 / 54 67 54 0
Telefax: 089 / 54 77 94 49
E-Mail:info@bayern.awo.de
Internet: www.bayern.awo.de

H Bayerisches Rotes Kreuz
BayerISCheS Garmischer StraBe 19-21

ROtes 81373 Miinchen

Kreuz Telefon: 089 /9241 0
Telefax: 089 /92 41 12 00
E-Mail: info@brk.de
Internet: www.brk.de

Deutscher Caritasverband

S I—an_des' Landesverband Bayern e.V.
sy Caritasverband |essingstrage 1
caritas Bayern 80336 Mlnchen

Telefon: 089 /544970

Telefax: 089 / 5 32 80 28

E-Mail: info@caritas-bayern.de
Internet: www.lvbayern-aritas.de
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Diakonisches Werk Bayern e.V.

PirckheimerstrafBe 6 Diakonie Ei
90408 Niirnberg
Telefon: 0911 / 93 54 1 Bayern

Telefax: 0911 /93 54 269
E-Mail: info@diakonie-bayern.de
Internet: www.diakonie-bayern.de

Landesverband der Israelitischen

Kultusgemeinden in Bayern

EffnerstraBe 68

81925 Munchen LANDESVERBAND
Telefon: 089 /98 94 42 der Israelitischen Kultusgemeinden
Telefax: 089 /98 27 354 in Bayern

E-Mail: info@IKGL.de

Internet: www.ikg-bayern.de

PARITATISCHER Wohlfahrtsverband, — .
Landesverband Bayern e.V. == DER PARITATISCHE
Charles-de-Gaulle-StraBe 4 BAYERN

81737 Miinchen

Telefon: 089 / 30 61 10

Telefax: 089 /3061 11 11

E-Mail: info@paritaet-bayern.de

Internet: www.paritaet-bayern.de

Gaststatus:

Lebenshilfe fiir Menschen mit geistiger Behinderung -

Landesverband Bayern e.V. ® ) Lebenshilfe
Kitzinger StraBBe 6 Landesverband Bayern

91056 Erlangen

Telefon: 09131 /75 46 10

Telefax: 09131 / 75 46 190

E-Mail: info@lebenshilfe-bayern.de
Internet: www.lebenshilfe-bayern.de
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Vertrieb:

Landesarbeitsgemeinschaft der Spitzenverbande
der Freien Wohlfahrtspflege in Bayern
Geschaftsstelle

LessingstraBBe 1

80336 Miinchen



Bayerisches Staatsministerium fur
Arbeit und Sozialordnung, Familie und Frauen







